NOMBRE COMERCIAL DEL PRODUCTO: RhinoPay Wallet
TIPO DE OPERACION: Cuenta de Fondos de Pago Electrénicos

MEDIOS DE ABONO COMISIONES RELEVANTES

= Administracion — Renta: $15.00 mas |V.A
(mensuales)

» Penalizacion por Aclaracion y/o Reclamacion
Improcedente: $250.00 mas I.V.A. (por evento)

» Transferencia Electronica.
CLABE:
NUmero de cuenta:

MEDIOS DE DISPOSICION LUGARES PARA EFECTUAR RETIROS
= Transferencias electrénicas
» Retiros de efectivo » Cajeros automaticos
» Tarjeta
ADVERTENCIAS

Los recursos de los Usuarios en las operaciones realizadas con Liftoff, S.A. de C.V., Institucion de
Fondos de Pago Electrénico (Liftoff) no se encuentran garantizados por ninguna autoridad.

Los fondos de pago electronico no generan rendimientos o beneficios monetarios por los saldos
acumulados en los mismos.

SEGUROS Y SERVICIOS ADICIONALES

Seguro: Ninguno Aseguradora: NA Clausula: NA
Servicio adicional: Ninguno Prestado por: NA Clausula: NA

ESTADO DE CUENTA
Periodicidad: Mensual

Disponible: Correo electrénico _X Plataforma Pagina de Internet

Aclaraciones y Reclamaciones:
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios:
Correo electrénico: UNE@rhinopay.com Teléfono (Opcional): (55) 4777 6530

Pagina de Internet: www.rhinopay.com Plataforma: Rhino Pay en iOS y Android

Registro de Contratos de Adhesion Num: 15923-458-036850/02-00838-0425
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Teléfono: 01 800 999 8080 y 53400999. Pagina de Internet. www.gob.mx/condusef
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